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Problemformulering

Vi er ansat hos firmaet Identifon, som gar meget op i at inkorporere deres
klienters identitet i de projekter de udferer. Ved hjeelp af et spargeskema,
skal Identifon afdeekke unges omsaetning af mobiltelefoner og belyse deres
tilfredshed med samme.

P& baggrund af dette har vi valgt felgende overordnede problemstilling.

Vi vil lave en brugerundersagelse, ved hjaelp af et spergeskema, der skal
klarleegge unges forbrug af mobilt internet og download. Spergeske-
maet skal veere tro mod Nokias identitet, samtidigt med at Identifon er
repraesenteret.

For at besvare denne problemstilling bedst muligt vil vi ogsd komme ind pa
felgende problemstillingerne.

- Skabe et logo til Identifon.

- Lave et budget til Nokia ud fra en projektplan.

- Skabe en landingpage.

- Lave spargsmal til mobilt internet og download.

Afgrasnsning

Vi har valgt ikke at lave clientside validering. Dette skyldes ferst og fremmest
at vi ikke har leert om emnet validering endnu, men samtidig har vi ikke haft
tid til det. Serveren har vi ikke haft kontrol over, s& derfor har vi heller ikke
skulle teenke pa serverside validering.

Malgruppe

Vi har valgt at fokusere pa folk mellem 12 og 39 ar, da vi feler at man
stadig er ung i 30’erne, eftersom vi i dag har lange uddannelser og det er
blevet mere accepteret at fa barn senere. Samtidig er teenagere en staerkt
stigende forbrugergruppe. Ydermere giver det et bredt billede af folks vaner
pa det mobile internet og brugen af downloads pa mobiltelefonen.

En undersegelse viser, at man er ung op til 34 ar, men da vi selv mener

at man er ung til man nar 40 ar, har vi tilfgjet nogle &r til undersggelsen
resultat (kilde: http;/ /www.metroxpress.dk/dk/ article/2010,/03/19/10/3435-83/
index.xml].




Tmar 2010 | 14 mar 2070 21 mar 2010
i Opgavenawvn Staridato St
CEN BTN UL 3 NPT TR BT 3 B T T 20 | 2 | 2a |2 | 25|

1 | Opgaveudievering 11-03-2010 | 11-03-2010 | 1d

Tidsplan, projekiplan, makgruppe valg samt valg af overordnet fokusomrade
2 | for sporgeskema 12-03-2010 | 12-03-2010 | 1d [
3 | Udvikling af spargsmal 13-03-2010 | 14-03-2010 | 2d [
4 | Research af Nokias identitet 13-03-2010 | 13-03-2010 | 1d -
& | Samling af spargsmal ag udvaelgelse af endeligl spergeskema 15-03-2010 | 15-03-2010 | 14 ]
6 | Udvikling af budget samt start pa udvikling af kode tl spargeskema form 16-03-2010 | 16-03-2010 | 1d ]
7 | Udvikling af kode il spergeskema form 17-03-2010 | 17-03-2010 | 1d [ ]
8 | Feerdiggere spargeskema forman samt start pa anden HTML og CSS kode | 18-03-2010 | 18-03-2010 | 1d [

Feerdigoarelse af HTML og ©55 kode samt buffer il udwikling af
9 | spergeskemaform 19-03-2010 | 19-03-2010 | 1d [ ]

Udvikling af eksempler pa kogodesion til kampagnen samt test og rettelser af
10 spargeskema 20-03-2010 | 20-03-2010 | 1d

Udvikling af eksempler pa kegodesign til kampagnen sami test og rettelser af
1 spargeskema 21-03-2010 | 21-03-2010 | 1d [
12 Fardigoorelse af HTML og CS5 kode samt udvaslgelse af logodesign 59.03-2010 | 22.032010 | 1d m
13 | Rapportudvikling 23-03-2010 | 25-03-2010 [ 3d D
14 | Aflevenng 25-03-2010 | 25-03-2010 | 1d [
15 | Buffer 26-03-2010 | 26-03-2010 | 1d -
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Projektplan

PROJECT PLAN Project Name: Portfolio
Task WEBS Task Description Predecessor | Effort Who Start End
number number does it
(Delay)
1. 1.0 | Forberedelser 25timer | Gruppe | 12/03/10 | 12/03/10
2. 1.1 | Tidsplan 1.0 30 min Gruppe 12/03/40 | 12/03/10
3. 1.2 | Projektplan 1.1 30 min Gruppe 12/03/40 | 12/03/10
4. 1.3 | Malgruppe valg 12 15min | Gruppe | 12/03/10 | 12/03/110
5. 1.4 | Valg af fokusomrade | 1.3 15 min Gruppe 12/03/10 | 12/03/10
6. 1.5 | Research af Mokias 14 1time Gruppe 13/03/10 | 13/03/10
identitet
7. 2.0 | Budget udvikling 1time Gruppe 16/03M10 | 16/03M10
8. 2.1 | Budget 2.0 1time Gruppe | 16/03/10 | 16/03/10
9. 2.0 | Udvikling af 4 timer Gruppe 16/03/10 | 19/03/10
spergeskema
10. 3.1 | Udvikling af 3.0 1time Gruppe 13/03/10 | 14/03/10
spargsmal
1. 3.2 | Udvikling af kode til 3.1 3 timer Gruppe 13/03/10 | 14/03/10
spergeskema
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12 4.0 | Faerdigudvikling af 6 timer Gruppe 18/03/10 | 19/03/10
spergeskema

13 4 1 | Faerdigudvikling af 410 4 timer Gruppe 18/03/10 | 22/03/10
HTML form

14 4 2 | Udvikling af 41 1time Gruppe 18/03/10 | 19/03/10
resterende HTML
kode

15. 4 3 | Udvikling af 42 1time Gruppe 18/03/10 | 19/03/10
resterende C55 kode

16. 3.0 | Udvikling aflogo Jtimer | Gruppe | 20/03/10 | 22/03/10

17. 5.1 | Udvikling af 5.0 2 timer Gruppe 200310 | 22/03/10
logodesign ideer

18. 5.2 | Valg af logodesign 5.1 1time Gruppe 220310 | 22/0310

19. 6.0 | Rapport 10timer | Gruppe | 23/03/10 | 25/03/10

20. 6.1 | Rapport udvikling 6.0 10timer | Gruppe 230310 | 25/03/10

21, 7.0 | Buffers 9timerl | Gruppe | 19/03/10 | 26/03/10

22, 7.1 | Buffertiludviklingaf | 4.3 1time Gruppe 19/03/10 | 19/03/10
sporgeskema

23, 7.2 | Buffertil rapport 6.1 o timer Gruppe 26/03/10 | 26/03/10




Budget

Budgetet er udregnet ud fra projektplanen.

Arbejdstid: 142 arbejdstimer (for fire personer)
Pris: 650 kr./timen pr. person

Pris for projekt (142 timer x 650 kr.) = 92.300 kr.




Brugerundersggelse spgrgsmal

Vi vil forsage at klarlaegge unges brug af mobilt internet, og mere specifikt
deres brug af downloads. Spgrgeskemaet bestar af i alt 16 spargsmal, som
er delt op i 4 overordnede grupper; Personlige oplysninger, mobil oplysnin-
ger, mobilt internet og kommentarer.

Personlige oplysninger

Vi starter spargeskemaet ud med at skaffe nogle basale fakta. For at klar-
laegge hvilken type person der besvarer spgrgsmalene, sparger vi om kan
og alder. Disse er nogle af de lettere spgrgsmal og er derfor optimale at
starte med og give brugeren en let start.

Mobil oplysninger

Her forsgger vi at skaffe nogle oplysninger om hvilken mabiltelefon brugeren
er i besiddelse af. Vi spgrger om maerket pa deres mobiltelefon og om den
er med touch funktion. Touch funktion er det nyeste pa markedet, og ved

at klarleegge om brugeren har sddan en mobiltelefon, forteeller os ikke kun
noget om brugeren, men ogsa om hvilken form for downloads Nokia skal
fokusere pa (fx applikationer, som er meget brugt pd mobiltelefoner med
touch funktion). Hvis brugeren svarer nej til at eje en mobiltelefon med
touch funktion, bliver et ekstra spgrgsmal synligt, der tjekker om brugeren
har planer om at skifte til en indenfor det naeste halve &r.

Mobilt internet

Vi starte denne del ud med at fa nogle basale fakta om personens brug

af internet og om det er vigtigt at have adgang til det. Herefter sparger vi
om brugeren benytter det mobile internet til at downloade, og hvis dette

er tilfeeldet, vil tre ekstra spargsmal blive vist. De tre ekstra spargsmal

gar mere i dybden med hvad brugeren downloader og hvor ofte. Samtidigt
sparger vi ogsa, om brugeren finder download funktionen og internet opseet-
ningen nem at benytte.

Kommentarer

Her sparger vi om brugeren har nogle ekstra kommentarer. Dette er et
abent spargsmal og brugeren kan frit skrive hvad han/hun lyster.




Spargeskema layout

Viville skabe et spargeskema layout som er tro mod Nokias identitet. Derfor
har vi lade os inspirere af Nokias website (www.nokia.dk), og have Nokias
logo stédende alene i gverste venstre hjgrne. Samtidigt har vi valgt at have en
gren bar (som pa Nokias website er deres menubar], som her er inaktiv og
blot informerer brugeren om, at dette er et spgrgeskema.

De fire emner som spergsmalene er fordelt i, er indrammet af rammer,
som matcher den grenne farve i baren. Overskriften til hver emne er det
samme bla farve som Nokias logo.

Landingpage’en som brugeren konmer hen pa, efter at have afsendt
besvarelsen, folger samme struktur som spegrgeskemaet med logo
og den gregnne bar. Identifon og dens logo bliver farst praesenteret pa
landingpage’en.
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Logo design

Vi har valgt at Identifon’s visuelle identitet skulle afspejle sig i form af en tale-
boble, da Identifon er et analyseinstitut, og de derfor analysere pa baggrund
af hvad besvarelserne viser fra deres undersggelser.

Taleboblen har vi valgt som sort, hvilket resulterer i at "Identifon” bliver
mere markant og er nem at kunne spotte i kampagner, annoncer osv.
Farvevalg af skriften er valgt som blé og gren hvor "identi” er bla og "fon” er
valgt som gran.

Vi har valgt at "identi” delen af logonavnet skulle veere blat, da denne farve
forbindes med sandhed, styrke og veerdighed, hvilket er nogle veerdier der
understatter Identifons budskab til deres kommende klienter. Delen “fon” i
logonavnet har vi valgt som gren, da denne farve forbindes med hab. Iden-
tifon haber nemlig p4, at klienten opnér fuld tilfredshed fra vores under-
sggelse.

R: 153
G: 204
B: 255

R: 51
G: 255
B: 102




Kodeeksempler HTML

<link href="main.css” type="text/css” rel="stylesheet”/>
<!--=[if IE]> <link href="mainIE.css” rel="stylesheet” type="text/css”>
<![endif]-->

Liscript type="text/javascript” src="validering.]js”></script>

Ovenstaende er vores links til eksterne CSS filer og JavaScript fil. Det der er interessant her er, at vi har et, hvad der ligner udkommenteret, link til et ek-
sternt stylesheet. | denne udkommentering star der [if IE], der er et stykke kode som kun IE forstar, hvilket betyder, meget naturligt, at hvis brugeren
besgger dette website med Internet Explorer, vil dette stylesheet blive loadet. Dette er et tiltag fra Microsofts side der gar ud pé at man kan have et speci-
fikt stylesheet til IE, i stedet for hacks i sin CSS kode som IE ikke kunne forsta, og derfor ignorerede.

Dette var nadvendigt for at fa alignet vores radio/checkboxes ud for vores text, da det bliver formatteret forskelligt i IE og Firefox.

<form action="http://projects.knord.dk/interaction/echoforminfo.aspx”
method="post” onsubmit="return validationMain();” >

L

Dette er vores form header. Action er det script pa serveren vi vil kalde. Vi bruger en post method da vi vil skrive data til databasen. Vi bruger onsubmit til

at kalde vores validationMain () metode. Samtidig tilfgjer vi return foran funktionen, for at vi far returneret en true/false veerdi der derved bestemmer
om vi bliver sendt videre eller ikke.




<input type="hidden” name="surveyid” value="knmaek test” />

<input type="hidden” name="landingpage”
value="http://www.seye.dk/website/Nokia/landing.html” />

<input type="hidden” name="survey info” value="Dette er en test af
Li?@rgeskemaet” />

Her er vores hidden felter som vi sender med. Disse hidden felter indeholder vores survey ID, landingpage URL samt en kort beskrivelse af indholdet i for-
men.

<input type=”radio” name="downloadEasy” id="downloadEasy yes” value="yes” />

<label for="downloadEasy yes”>Ja</label>
Her har vi en label der kabler teksten “Ja” til radioboksen med veerdien “yes”. Dette geres vha. for="downloadEasy yes”, som knytter sig til ID’et i radi-

oboksen.

<input type="radio” name="touch” id="touch yes” value="yes” _T
onclick="toggleTouchExtended (this, document.getElementById(‘touchBox’));” />

Her har vi en onclick event som kalder en funktion i vores JavaScript fil. Her sender vi "this”, som er objektet selv (altsa radio knap groupen) samt et target,
altsd hvad denne funktion skal eendre ved.




Kodeeksempler JavaScript

function toggleTouchExtended (element, elementTarget) {
if (element.value === “no”) {
elementTarget.style.display = “block”;
doValidateRadioTouch = true;
} else {
elementTarget.style.display = “none”;
doValidateRadioTouch = false;

}

L

Her er fortseettelsen til den onclick event der blev gennemgéaet far. Her kan man se at denne funktion skal modtage et element [this fra far) samt et ele-
mentTarget (document .getElementById (‘touchBox’) fra far]). Det denne funktion ger er, at den ser om man har klikket pa radioknappen med veer-
dien "no”. Hvis man har det, skal touchBox vises, som sker vha. elementTarget.style.display = ”“block”.Ellers har det samme kodestykke vaerdien
"none” og vises derfor ikke. Dette gar altsa ind og overrider veerdien i vores CSS dokument. Dette abner for et problem som ses pa neeste side.




function validationMainTouchExtended () {

if (doValidateRadioTouch === true) {

var resValidationTouchExtended = validationRadioCheckbox (document.forms[0].touchExtended,
‘4.1 Du mangler at valge om du planlazgger at skifte til en mobiltelefon med touchfunktion.’);
if (resValidationTouchExtended === false) {
return false;
} else {
return true;
}
} else {
return true;

L

Her har vi noget validering pa de spagrgsmal der bliver vist i touchBox ID’et. Problemet er dog, at disse spargsmal kun skal valideres hvis de bliver vist. Det
denne metade ger er, at ga ind og tjekke om veerdien dovalidateRadioTouch er true - hvis den er true, betyder det at man har klikket p& radioboksen
med vaerdien "no”, og at touchBox ID’et med ekstra spargsmal bliver vist. Nu gar den sa ind og tjekker, om det ekstra spargsmal er blevet besvaret - hvis
det ikke er, bliver der returneret false og en fejlmeddelelse vil blive vist, hvis det er, vil der blive returneret true og der vil ikke komme fejl.




function validationRadioCheckbox (group, errorMessage) {

var condition = isChecked (group) === false;

if (condition) {
errorlLog = errorLog === null ? errorMessage + “\n\r” : errorLog +

errorMessage + “\n\r”; // Conditional if s&tning

return false;

} else {
return true;

-

Denne funktion gar meget enkelt ind og tjekker vores radio og checkboxe for at se om de er blevet afkrydset. Hvis der ikke er blevet afkrydset noget, skriver
den den valgte gruppes fejlmeddelelse ind i vores errorLog (forklares senere). Dog, for at man kan tjekke pa bade radio og checkboxe skal vi kare alle
radio eller checkboxe igennem for at finde ud af, om én af dem er blevet valgt. Dette sker i funktionen isChecked som kan ses nedenfor.




function isChecked (group) {

|

function checkIndivider () {
for (var i=0; i < group.length; i++) {
if (group[i] .checked === true) {
return true;
}
}
return false;
}
var res = checkIndivider () ;
return res;

Denne funktion modtager en group (som er et array (altsa liste) af radio/ checkboxene), som den karer igennem for at se om nogen af dem er blevet
afkrydset. Dette sker vha. en for-lakke. Vi seetter for-ekkens counter (i] til O, siger at hvis den er mindre end group’ens leengde, skal den kare denne lakke
igennem, og samtidig leegge 1 til sig selv (dette betyder at den teeller op for hver gang den har kart sig selv igennem, og derfor kan vi pa et tidspunkt
ramme group’ens leengde og derved vil ligningen i < group.length blive falsk, og derfor ikke kare lgkken igennem igen).

Derefter tjekker den om dette objekt i arrayet (i) er checked (altsa valgt). Hvis den er det, vil den returnere true, og derefter stoppe gennemgangen af
lzkken.




var errorLog = null;

errorLog = errorlLog === null ? errorMessage + “\n\r” : errorLog + errorMessage + “\n\r”;

Her ses vores errorLog. Formalet med denne var, at vi ikke ville have én alertbox for hver fejl, men én der viste alle fejl. Grunden til at vi bruger en condi-
tional if saetning i stedet for en almindelig if seetning er, at vi ikke ville lsegge for meget betydning i den, og at den ikke fylder s& meget. "\ n\ r" betyder at vi
tilfgjer en ny linje efter fejlmeddelelsen.

.

if (errorLog === null) {
errorLog = errorMessage + “\n\r”;
} else {

errorlog += errorMessage + “\n\r”;

}

L

Dette viser bare hvordan vores conditional if seetning ville se ud som almindelig if seetning.




7 mar 2010 14 mar 2010 21 mar 2010
Tt Opgavenavn Stantdato Slut
f:l:?lf.‘.‘: u|15|:5|f?|m|m|m 21|22|23|24|25[2n

1 | Opgaveudlevering 11-03-2010 | 11-03-2010 | 1d |

Tidsplan, projektplan, mélgruppe valg samt valg af overcrdnet
2 |fokusomrade for spergeskema 12-03-2010 | 12-03-2010 | 1d [ ]
3 | Udvikling af spargsmal 13032010 | 15-03-2010 | 3d (|
4 | Research af Nokias identitet 13-03-2010 | 13-03-2010 | 1d [
5 | Samling af spergsmal og udvaelgelse af endeligh spergeskema 15-03-2010 | 15-03-2010 | 1d [
6 fL;?:rnlkllng af budget samt start pa udvikling af kode til spergeskema 16032010 | 18-032010 | 14 -
7 | Udvikling af kede til spergeskema form 17-03-2010 | 17-03-2010 | 1d [
8 Feerdiggere spargeskema formen samt start pa anden HTML og 18032010 | 18032010 | 14 e

CS5 kode

Fardiggoerelse af HTML og C55 kode samt buffer til udvikling af
& |sporgeskemaform 19-03-2010 | 19-03-2010 | 1d (]

Udvikling af eksempler pa kogodesign til kampagnen samt test og !
10 rettelser af spargeskema 20-03-2010 | 20-03-2010 | 1d L

Udvikling af eksempler pa kogodesian il kampagnen samit fest og
11 rettelser af spavgeskema 21-03-2010 | 21-03-2010 | 1d ]
42 Lidvikling af validering i javascript so.03-2010 | 23-03-2010 | 2d o
13 | Rapporudvikling 24-03-2010 | 26-03-2010 | 3d —
14 | Aflevering 26-03-2010 | 26-03-2010 | 1d ‘




Revideret Projektplan

PROJECT PLAN Project Name: Portfolio
Task WBS Task Description Predecessor | Effort Who Start End
number number does it
(Delay)
1. 1.0 | Forberedelser 25timer | Gruppe | 12/03/10 | 12/03/10
2. 1.1 Tidsplan 1.0 30 min Grippe | 12/03/10 | 12/03/10
3 1.2 | Projektplan 1.1 30 min Gruppe 12/03/10 | 12/03/10
4. 1.3 | Malgruppe valg 1.2 15min | Gruppe | 12/03/10 | 12/03/10
5. 1.4 | Valg af fokusomrade | 1.3 13 min Gruppe 12/03/10 | 12/0310
6. 1.5 | Research af Nokias 14 1time Gruppe 13/03/10 | 13/03/10
identitet
7 2.0 | Budget udvikling 1time Gruppe | 16/03/10 | 16/03/10
8. 2.1 | Budget 2.0 1time Gruppe | 16/03/10 | 16/03/10
9. 2.0 | Udvikling af 10timer | Gruppe | 16/03/10 | 19/03/10
spergeskema
10. 3.1 | Udvikling af 3.0 1time Gruppe 13/03/10 | 14/03/10
spargsmal
11. 3.2 | Udvikling af kode til 3.1 3 timer Gruppe 13/03/10 | 14/03/10
spergeskema
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12. 3.3 | Udvikling af 3.2 B timer Gruppe 220310 | 23/03/10
JavaScript kode

13. 4.0 | Faerdigudvikling af d4timer | Gruppe | 18/03/10 | 23/03/10
sporgeskema

14. 4.1 | Faerdigudvikling af 4.0 2timer Gruppe 18/03/10 | 23/03/10
HTML form

15. 4.2 | Udvikling af 4.1 1time Gruppe 18/03/10 | 18/03/10
resterende HTML
kode

16. 4.3 | Udvikling af 42 1time Gruppe 18/03/10 | 18/03/10
resterende C55 kode

17. 3.0 | Udvikling aflogo 3timer | Gruppe | 20/03/10 | 22/03/10

18. 5.1 | Udvikling af 5.0 2timer Gruppe 20/03M10 | 22/0310
logodesign ideer

19. 5.2 | Valg af logodesign 5.1 1time Gruppe 220310 | 22/03/10

20. 6.0 | Rapport 10timer | Gruppe | 24/03/10 | 25/03/10

21, 6.1 | Rapport udvikling 6.0 10 timer | Gruppe 24/03M10 | 25/0310

22, 7.0 | Afsluttende 2timer | Gruppe | 22/03/10 | 25/03/10

23 7.1 | Revideret tidsplan 6.1 1time Gruppe 2210310 | 25/03/10

24 7.2 | Revideret projektplan | 7.1 1time Gruppe 25/03/M10 | 25/0310
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Procesevaluering

| dette projekt har vi lzert at lave forms og samtidig validere det med Java-
Script. Udfordringen har veeret at lave JavaScript delen, da den ikke var

en del af projektplanen, og det var en sterre udfordring end at lave HTML
koden, da vi valgte en mere avanceret lgsning. Grunden til denne del ikke
var med i projektplanen var, at det ikke var et emne der fremgik af projek-
topleegget. Dette gjorde, at vi blev presset tidsmaessigt, da vores struktur
pa formen ikke tog hejde for markup til fejlkode. Dette kunne f.eks. veere div
elementer med fejlbeskrivelser i, som blev hhv. skjult og vist.

Pa trods af dette har vi faet et godt indblik i at lave forms og JavaScript og
det har veeret leererigt at formulere og strukturere et spergeskema med
hhv. &bne og lukkede spargsmal, som alle skulle vaere med til at belyse et
emne.

Desuden har dette dbnet et helt nyt univers og vi har f&et blod pa tanden til
at leere mere JavaScript. Vi kan se de mange muligheder som JavaScript
giver, og vi ser frem til mere arbejde med JavaScript, da ens websites kan
laves meget mere dynamiske.

Vi feler projektet afspejler vores laerings- og udviklingsproces og vi kan helt
bestemt se hvordan vi kan forbedre vores arbejde i fremtidige projekter. Set
ud fra tidsrammen faler vi, at vi har faet et hgjst tilfredsstillende projekt.

Konklusion

Vi forventer vores spargeskema vil klarlaegge unges forbrug af mabilt inter-
net og download. Vi faler at vi overholder Nokias identitet, da spergeskemae-
ts farver er tro mod Nokias. Samtidig serger vi for, at Identifon er repreesen-
teret pa landingpagen i form af et logo.

Vi har udregnet et budget som til vores overraskelse holdt. Dette skyldes i
stor grad vores brug af buffer dage, som har kunne handtere denne ekstra
arbejdsopgave som var validering.




Bilag HTML - Spgrgeskema

<IDOCTYPE htm! PUBLIC “-//W3C//DTD XHTML 1.0 Transitional/ /EN" “http:/ /www.w3.0org/ TR/ xhtml1 /DTD/xhtml1-transitional.dtd™
<html xmiIns="http:;/ /www.w3.org/ 1999/ xhtml|">

<head>

<meta http-equiv="Content-Type” content="text/html; charset=utf-8" />

<title>Nokia survey - I[dentifon</title>

<link href="main.css” type="text/css” rel="stylesheet” />

<I-[if [E]> <link href="mainlE.css” rel="stylesheet” type="text/css™ <![endif]->
<script type="text/javascript” src="validering.js” charset="iso-8853-1"></script>
</head>

<body>

<div id="formContainer”>

<div id="header”™></div>

<div id="banner”></div>
<form action="http:/ /projects.knord.dk/interaction/echoforminfo.aspx” method="post” onsubmit="return validationMain(]};” >

<input type="hidden” name="surveyid” value="knmaek_test” />
<input type="hidden” name="landingpage” value="http:/ /www.seye.dk/website /Nokia/landing.html” />
<input type="hidden” name="survey_info” value="Dette er en test af spargeskemaet” />

<fieldset>
<legend>Personlige oplysninger</legend>
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<div class="overskrift">
<h1>1. Hvad er dit k&oslash;n?</h1>
</div>
<div class="formFieldLeft™>
<p><input type="radio” name="gender” id="gender_female” value="female” /></p>
<p><input type="radio” name="gender” id="gender_male” value="male” /></p>=<br />
</div>
<div class="formFieldRight™>
<p><label for="gender_female">Kvinde</label></p>
<p><label for="gender_male”>Mand</label></p>
</div>

<div class="overskrift"™>
<h1>2. Hvad er din alder?</h1>
</div>
<div class="formFieldLeft™>
<select id="ageSelector” name="age"™>
<option value="V&aelig;lg alder” selected="selected”>V&aelig;lg alder</option>
<option value="12t018">12-18 &aring;r</option>
<option value="19to25">19-25 &aring;r</option>
<option value="26t030">26-30 &aring;r</option>
<option value="31t040">31-40 &aring;r</option>
<option value="41above™41+ &aring;r</option>
</select>
</div>

</fieldset>
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<fieldset>
<legend>Moabil oplysninger</legend>
<div class="overskrift"™>
<h1>3. Hvilket m&aelig;rke er din mobil?</h1>

</div>

<div class="formFieldLeft™>
<input type="radio” name="brand” id="brand_nokia” value="nokia” />
<input type="radio” name="brand” id="brand_sony” value="sony” />
<input type="radio” name="brand” id="brand_motorola” value="motorola” />
<input type="radio” name="brand” id="brand_samsung” value="samsung” />
<input type="radio” name="brand” id="brand_Ig” value="Ig" />
<input type="radio” name="brand” id="brand_htc” value="htc” />
<input type="radio” name="brand” id="brand_apple” value="apple” />
<input type="radio” name="brand” id="brand_other” value="other” />

</div>
<div class="formFieldRight™>
<p><label for="brand_nokia”>Nokia</label></p>
<p><label for="brand_sony”>Sony</label</p>
<p><label for="brand_motorola”>Motorola</label></p>
<p><label for="brand_samsung”>Samsung</label></p>
<p><label for="brand_Ilg">LG</label></p>
<p><label for="brand_htc">HTC</label></p>
<p><label for="brand_apple™Apple Iphone</label></p>
<p><label for="brand_other”>Andet: </label><input type="text” name="brandOther” /><br /><br />
</div>
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<div class="overskrift">
<h1>4. Har din mobiltelefon touch funktion?</h1>
</div>
<div class="formFieldLeft™>
<p><input type="radio” name="touch” id="touch_yes” value="yes" onclick="toggleTouchExtended(this, document.
getElementByld(‘touchBox’));” /></p>
<p><input type="radio” name="touch” id="touch_no” value="no” onclick="toggle TouchExtended(this, document.getElementByld(‘touchBox']);"
/></p><br />
</div>
<div class="formFieldRight™>
<p><label for="touch_yes">Ja</label></p>
<p><label for="touch_no">Nej</label></p>
</div>

<div id="touchBox" class="overskriftin™>
<fieldset class="inner”>
<legend>Ekstra sp&oslash;rgsm&aring;l (skal besvares)</legend>
<h1>4.1. Planl&aelig;gger du at skifte til en mobiltelefon med touch funktion inden for de n&aelig;ste 6 m&aring;neder?</h1>
<div class="formFieldLeft™>
<p><input type="radio” name="touchExtended” id="touchExtended_yes” value="yes" /></p>
<p><input type="radio” name="touchExtended” id="touchExtended_no” value="no” /></p>
</div>
<div class="formFieldRight™>
<p><label for="touchExtended_yes">Ja</label></p>
<p><label for="touchExtended_no">Nej</label></p>
</div>
</fieldset>
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</div>
</fieldset>

<fieldset>

<legend>Mobilt internet</legend>

<div class="overskrift">
<h1>b. Har du adgang til internettet pa din mobiltelefon?</h1>

</div>

<div class="formFieldLeft™>
<p><input type="radio” name="mobilNet” id="mobilNet_yes” value="yes" /></p>
<p><input type="radio” name="mabilNet” id="mobilNet_no” value="no” /></p><br />

</div>

<div class="formFieldRight™>
<p><label for="maobilNet_yes™>Ja</label></p>

<p><label for="mobilNet_no">Nej</label></p>
</div>

<div class="overskrift™
<h1>B. Har du frit internet i dit mobil abonnement?</h1>
</div>
<div class="formFieldLeft™>
<p><input type="radio” name="internetAbo” id="internetAbo_yes” value="yes” /></p>
<p><input type="radio” name="internetAbo” id="internetAbo_no” value="no” /></p><br />
</div>
<div class="formFieldRight™
<p><label for="internetAbo_yes">Ja</label></p>
<p><label for="internetAbo_no">Nej</label></p>
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</div>

<div class="overskrift"™>
<h1>7. Er det vigtigt for dig at have adgang til internettet pa din mobiltelefon?</h1>
</div>
<div class="formFieldLeft™>
<p><input type="radio” name="netimportant” id="netlmportant_yes” value="yes” /></p>
<p><input type="radio” name="netimportant” id="netlmprtant_no” value="no” /></p>
<p><input type="radio” name="netimportant” id="netlmprtant_dunno” value="dunno” /></p><br />
</div>
<div class="formFieldRight™>
<p><label for="netlmportant_yes™>Ja</label></p>
<p><label for="netimprtant_no">Nej</label></p>
<p><label for="netimprtant_dunno™>Ved ikke</label></p>
</div>

<div class="overskrift">
<h1>8. Er internet ops&aelig;itningen nem at benytte?</h1>
</div>
<div class="formFieldLeft™>
<p><input type="radio” name="internetEasy” id="internetEasy_yes” value="yes” /></p>
<p><input type="radio” name="internetEasy” id="internetEasy_no" value="no” /></p>
<p><input type="radio” name="internetEasy” id="internetEasy_dunno” value="dunno” /></p><br />
</div>
<div class="formFieldRight™
<p><label for="internetkasy_yes">Ja</label</p>
<p><label for="internetkEasy_no">Nej</label></p>
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<p><label for="internetkEasy_dunno™>Ved ikke</label></p>
</div>

<div class="overskrift”>

<h1>9. Benytter du internettet pa din mobiltelefon til at downloade?</h1>

</div>
<div class="formFieldLeft">

<p><input type="radio” name="netDownload” id="netDownload_yes” value="yes” onclick="toggleNetDownloadExtended(this, document.getEle

mentByld(‘'downloadBox’));” /></p>

<p><input type="radio” name="netDownload” id="netDownload_no” value="no” onclick="toggleNetDownloadExtended(this, document.getElem

entByld(‘downloadBox));” /></p><br />
</div>
<div class="formFieldRight™>

<p><label for="netDownload_yes">Ja</label</p>
<p><label for="netDownload_no">Nej</label></p>

</div>

<div id="downloadBox” class="overskriftin”>

<fieldset class="inner”>

<legend>Ekstra sp&oslash;rgsm&aring;l (skal besvares)</legend>

<h1>9.1. Hvad downloader du? (s&aelig;t gerne flere hakker)</h1>

<div class="formFieldLeft">

<p><input type="checkbox”
<p><input type="checkbox”
<p><input type="checkbox”
<p><input type="checkbox”
<p><input type="checkbox”

name="downloadWhat” id="download\\What_ringetone” value="ringtone” /></p>

name="downloadWhat" id="download\What_musik” value="music” /></p>
name="downloadWhat" id="download\What_spil” value="games” /></p>
name="downloadWhat" id="download\What_app” value="app” /></p>

name="downloadWhat" id="download\What_billeder” value="pictures” /></p>
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<p><input type="checkbox” name="download\What" id="downloadWhat_film” value="movies” /></p>
<p><input type="checkbox” name="download\What" id="downloadWhat_animationer” value="animations” /></p>
<p><input type="checkbox” name="download\What" id="downloadWhat_podcast” value="podcast” /></p><br />
</div>
<div class="formFieldRightIn">
<p><label for="download\\What_ringetone”>Ringetoner</label></p>
<p><label for="download\What_musik">Musik</label></p>
<p><label for="download\What_spil>Spil</label></p>
<p><label for="download\What_app">Applikationer</label></p>
<p><label for="downloadWhat_billeder”>Billeder</label></p>
<p><label for="downloadWhat_film">Film</label></p>
<p><label for="download\What_animationer”>Animationer</label></p>
<p><label for="download\\What_podcast™Podcast</label></p>
</div>

<div class="overskrift">
<h1>9.2. Hvilken type downloads downloader du?</h1>
</div>
<div class="formFieldLeft™>
<p><input type="radio” name="downloadChoice” id="downloadChoice_payment” value="payment” /></p>
<p><input type="radio” name="downloadChoice” id="downloadChoice_free” value="free” /></p>
<p><input type="radio” name="downloadChoice” id="downloadChoice_both” value="both” /></p>=<br />
</div>
<div class="formFieldRight™>
<p><label for="downloadChoice_payment™>Betalingsdownloads</label></p>
<p><label for="downloadChoice_free">Gratis downloads</label></p>
<p><label for="downloadChoice_both">Begge dele</label></p>
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</div>

<div class="overskrift"™>
<h1>9.3. Hvor ofte downloader du?</h1>

</div>

<div class="formFieldLeft™>
<p><input type="radio” name="downloadAnual” id="downloadAnual_1todyear” value="1todyear” /></p>
<p><input type="radio” name="downloadAnual” id="downloadAnual_1month” value="1month” /></p>
<p><input type="radio” name="downloadAnual” id="downloadAnual_1week” value="1week” /></p>
<p><input type="radio” name="downloadAnual” id="downloadAnual_day” value="day” /></p>

</div>

<div class="formFieldRight™>
<p><label for="downloadAnual_1to4year”>1-4 gange om &aring;ret</label></p>
<p><label for="downloadAnual_1month”>1 gang om m&aring;neden</label></p>
<p><label for="downloadAnual_1week”>1 gang om ugen</label></p>
<p><label for="downloadAnual_day">Dagligt</label></p>

</div>

</fieldset><br />

</div>

<div class="overskrift">
<h1>10. Er download funktionen nem at benytte?</h1>
</div>
<div class="formFieldLeft™>
<p><input type="radio” name="downloadEasy” id="downloadEasy_yes” value="yes" /></p>
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<p><input type="radio” name="downloadEasy” id="downloadEasy_no" value="no” /></p>
<p><input type="radio” name="downloadEasy” id="downloadEasy_dunno” value="dunna” /></p><br />
</div>
<div class="formFieldRight™>
<p><label for="downloadEasy_yes">Ja</label></p>
<p><label for="downloadEasy_no">Nej</label></p>
<p><label for="downloadEasy_dunno”>Ved ikke</label></p>
</div>

<div class="overskrift™>
<h1>11. F&oslash;ler du, at listen for diverse downloads bliver opdateret regelm&aelig;ssigt?</h1>
</div>
<div class="formFieldLeft™>
<p><input type="radio” name="downloadsUpdate” id="downloadsUpdate_yes” value="yes” /></p>
<p><input type="radio” name="downloadsUpdate” id="downloadsUpdate_no"” value="nao” /></p>
<p><input type="radio” name="downloadsUpdate” id="downloadsUpdate_dunno” value="dunno” /></p>
</div>
<div class="formFieldRight™
<p><label for="downloadsUpdate_yes">Ja</label</p>
<p><label for="downloadsUpdate_no">Nej</label></p>
<p><label for="downloadsUpdate_dunno™>Ved ikke</label</p>
</div>

</fieldset>

<fieldset>
<legend>Andre forslag</legend>
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<div class="overskrift">
<h1>12. Har du forslag til internettjenester der ikke findes?</h1>
</div>
<textarea rows="9" cols="40"></textarea><br /><br />
<div class="overskrift">
<h1>13. Andre kommentarer?</h1>
</div>
<textarea rows="3" cols="40"></textarea>
</fieldset>

<br/>
<div id="buttonsContainer”>
<div id="buttonLeft">
<a href="survey.htm|”><img src="ryd.png” /></a>

</div>
<div id="buttonRight™
<input type="submit” value="hej" />
<input type="image” src="send.png” />
</div>
</div>
</form>
</div>
</body>
</htm/>




Bilag HTMIL - Landingpage

<IDOCTYPE htm! PUBLIC “-//W3C//DTD XHTML 1.0 Transitional/ /EN” “http:/ /www.w3.0rg/ TR/ xhtmI1 /DTD/xhtml1-transitional.dtd”>
<html xmIns="http:/ /www.w3.org/ 1999 /xhtm|">
<head>
<meta http-equiv="Content-Type” content="text/html, charset=utf-8" />
<title>Nokia survey - Identifon</title>
<link href="main.css” type="text/css” rel="stylesheet” />
</head>
<body>
<div id="formContainer”>
<div id="header”></div>
<div id="banner™></div>
<fieldset>
<div id="tekstCenter”>
<p>Tak for din besvarelse!l</p><br />
<p>Du kan nu lukke vinduet.</p>
</div>

<div id="logo"></div>

</fieldset>
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<div id="disclaimer” ><p>lmportant notice: This site is not operated by Nokia. This survey is only a test conduted by students at Knord and the survey has
nothing to with Nokia.</p></div>

</div>
</body>
</html>




Bilag CSS - Main

P,
h1,
img {
margin:C;
padding:0;
border:0;
vertical-align:baseling;
}
label,
legend,
form,
fieldset {
vertical-align:baseline;
}
body {
font-family:Tahoma, Geneva, sans-serif;
font-size:12px;
}

#formContainer {
width:756px;
margin-left:auto;
margin-right:auto;




#header {
height:100px;
background-image:url(identifonLogo.png);
background-repeat:no-repeat;
background-position:center;

}

#logo {
height:100px;
background-image:url(identifonLogolLanding.png];
background-repeat:no-repeat;
background-position:center;

}

#banner {
width:751px;
height:56px;
background-image:url(Bar.jpg);
margin-left:auto;
margin-right:auto;
overflow:hidden;
margin-bottom: 1 0px;

}

#buttonsContainer {
height:40px;
width:756px;
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float:left;

}

#buttonLeft {
text-align:left;
float:left;

}

#buttonRight {
text-align:right;

float:right;

}

#touchBox {
display:none;

}

#downloadBox {
display:none;

}

.overskrift {
width:100%;
float:left;
height:auto;




.overskriftin {

width:92%;
float:left;
height:auto;
margin-left:50px;

}

formFieldLeft {
width:27px;
float:left;

}

formFieldLeftln {
width:27px;
float:left;
margin-left:50px;

}

formFieldLeftinCheck {
width:27px;
float:left;
margin-left:50px;

}

formFieldRightin p {
font-size:100%;

font-weight:normal;
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line-height:19px;

}

formFieldRight {
width:473px;
float:left;

}

formFieldRightin {
width:423px;
float:left;

}

#tekstCenter {
padding-top:20px;
padding-bottom:20px;

text-align:center;
font-size:19px;

color:#083DD9;

}

p{
font-weight:normal;
line-height:16px;

}




text-decoration:none;

color:#000;

}

h1 {
font-size:100%;
font-weight:normal;
line-height:16px;
font-weight:bold;

}

fieldset {
border-color:#78DC35;
padding-top:10px;
padding-bottom:10px;

}

fieldset .inner {
border:solid 1px #666;

}

legend {
color:#083DD9g;

}

#disclaimer p{
font-size: x-small;




Bilag CSS - Main IE

p{
line-height:20px;

}

fieldset {
padding-left:5px;
padding-right:5px;

}

formFieldRightin p {
font-size:100%;
font-weight:normal;
line-height:20px;




Bilag JavaScript - Validering

var errorLog = null; // Logger alle fejl

var doValidateRadioTouch = false; // Hvis denne veerdi bliver sat til false i toggleTouchExtended funktionen, vil vores validationMainInline funktion ikke vali-
dere denne.

var doValidateNetDownload = false;

function validationMain(] {

var resValidationGender = validationRadioCheckbox{document.forms[0].gender, 1.\t Du mangler at vaelge kan.’);

var resValidationAge = validationSelect[document.getElementByld(‘ageSelector’), ‘2. \ t Du mangler at veelge alder.’);

var resValidationBrand = validationRadioCheckbox(document.forms[0].brand, ‘3. \ t Du mangler at veelge din mobiltelefons meerke.’);

var resValidationTouch = validationRadioCheckbox{document.forms[O].touch, ‘4. \ t Du mangler at vaelge om din mobiltelefon har touchfunktion.’);

var resValidationMainTouchExtended = validationMainTouchExtended(];

var resValidationMobilNet = validationRadioCheckbox(document.forms[0].mobilNet, ‘5. \ t Du mangler at vaelge om du har internetadgang pa din
mobiltelefon.’);

var resValidationinternetAbo = validationRadioCheckbox(document.forms[O].internetAbo, ‘6. \ t Du mangler at veelge om du har internet i dit abon-
nement.’};

var resValidationNetlmportant = validationRadioCheckbox(document.forms[O].netimportant, ‘7. \ t Du mangler at vaelge om det er vigtigt at have
internetadgang i dit abonnement.’);

var resValidationInternetEasy = validationRadioCheckbox{document.forms[O].internetEasy, ‘8. \ t Du mangler at vaelge om din internetopsaetning er
let at bruge.’);

var resValidationNetDownload = validationRadioCheckbox(document.forms[0].netDownload, ‘9. \ t Du mangler at veelge om du benytter internettet
pa din mobiltelefon til at downloade med.’);

var resValidationMainNetDownload = validationMainNetDownload();

var resValidationDownloadEasy = validationRadioCheckbox(document.forms[0O].downloadEasy, “10. \ t Du mangler at vaelge om downloadfunktionen
er let at benytte.’);

var resValidationDownloadsUpdate = validationRadioCheckbox(document.forms[0].downloadsUpdate, ‘11.\ t Du mangler at veelge om listen af
diverse uploads bliver opdateret regelmeaessigt.’};
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if (resValidationGender === false |
resValidationAge === false |
resValidationBrand === false |
resValidationMainTouchExtended === false |
resValidationTouch === false |
resValidationMobilNet === false |
resValidationlnternetAbo === false |
resValidationNetlmportant === false |
resValidationIinternetEasy === false |
resValidationMainNetDownload === false |
resValidationNetDownload === false |
resValidationDownloadEasy === false |
resValidationDownloadsUpdate === false] {
alert(errorLog];
errorLog = null;
return false;

} else {
return true;

}
}

function toggleTouchExtended(element, elementTarget) {
if (element.value === “no”) {
elementTarget.style.display = “block”;
doValidateRadioTouch = true;
} else {
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elementTarget.style.display = “none”;
doValidateRadioTouch = false;

}

function toggleNetDownloadExtended(element, elementTarget) {

if (element.value === “na”) {
elementTarget.style.display = “none”;
doValidateNetDownload = false;

} else {
elementTarget.style.display = “block”;
doValidateNetDownload = true;

}

function validationMainTouchExtended(] {

if (doValidateRadioTouch === true] {

var resValidationTouchExtended = validationRadioCheckbox(document.forms[0O].touchExtended, ‘4.1 \ t Du mangler at veelge om du planleegger at

skifte til en mobiltelefon med touchfunktion.’);

if (resValidationTouchExtended === false] {

return false;
} else {
return true;

}

} else {
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return true;

}

function validationMainNetDownload(] {
if (doValidateNetDownload === true] {

var resValidationNetDownloadExtended\What = validationRadioCheckbox(document.forms[0].downloadWhat, ‘9.1 \ t Du mangler at veelge
hvad du downloader.’);

var resValidationNetDownloadExtendedChoice = validationRadioCheckbox(document.forms[0].downloadChoice, ‘9.2 \ t Du mangler at veelge
hvilken type downloads du downloader.’);

var resValidationNetDownloadExtendedAnual = validationRadioCheckbox(document.forms[0].downloadAnual, ‘9.3 \ t Du mangler at veelge
hvor ofte du downloader.’);

if (resValidationNetDownloadExtendedVWhat === false |

resValidationNetDownloadExtendedChoice === false |
resValidationNetDownloadExtendedAnual === false] {
return false;

} else {

return true;

}

} else {
return true;

}




function validationRadioCheckbox[group, errorMessage] {

var condition = isChecked(group) === false;

if (condition) {
errorLog = errorLog === null ? errorMessage + “\n\r” : errorLog + errorMessage + “\n\r"; // Conditional if saetning
return false;

} else {

return true;

}
}

function validationSelect(element, errorMessage] {

if (element.value === ‘Veelg alder’] {
errorLog = errorLog === null ? errorMessage + “\n\r” : errorLog + errorMessage + “\n\r"; // Conditional if saetning
return false;

} else {

return true;

}
}

function isChecked(group]{

function checklindivider(){
for{var i=0; i < group.length; i++]{
if(groupli].checked === true){
return true;

}
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return false;

}
var res = checkIndivider();
return res;




